
 

 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

 
ai sensi degli articoli 12-14 del Regolamento (UE) 2016/679 del 27 aprile 2016 (di seguito Regolamento) relativo alla protezione 
delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, e del D.lgs. 30 

giugno 2003, n. 196 recante il Codice in materia di protezione dei dati personali. 

 

Gentile utente, 

la presente informativa illustra le modalità di trattamento dei dati personali degli utenti che utilizzano la Carta 

Nazionale dei Servizi con funzioni di tessera sanitaria (TS-CNS). 

 

Titolare del trattamento  

Il Titolare del trattamento è la Regione Autonoma della Sardegna, nella persona del Direttore generale della 

Direzione generale della sanità, Assessorato dell’igiene e sanità e dell’assistenza sociale, in qualità di delegato 

del titolare (Decreto del Presidente della Regione n. 12 del 14.02.2024): Via Roma, 253 09123 Cagliari, 

Telefono: 070.6065409 Fax: 070.6065438, pec: san.dgsan@pec.regione.sardegna.it, e-mail: 

sanita@regione.sardegna.it. 

 

 Responsabile della protezione dei dati 

Il Responsabile della Protezione dei DATI (RPD) della Regione Sardegna può essere contattato ai seguenti 

riferimenti: Viale Trieste, n° 186, 09123 Cagliari tel. 070/6065735, rpd@regione.sardegna.it, 

rpd@pec.regione.sardegna.it. 

 

 

 

 



 

       PERCHE’ LA REGIONE SARDEGNA TRATTA TUOI DATI   

La finalità del trattamento e basi giuridiche: 

- poter svolgere le funzioni amministrative, tecniche e di controllo nell’ambito dei compiti istituzionali 

assegnati dalla legge (in base a quanto previsto dall’art. 6 par. 1 lett. e) GDPR); 

- adempiere agli obblighi previsti dalla legge, da un Regolamento, dalla normativa comunitaria o da un 

ordine dell’Autorità (in base a quanto previsto dall’art. 6 par. 1 lett. c) GDPR); 

- permetterti di fruire dei seguenti servizi da te eventualmente richiesti; 

1. Attivazione della Carta; 
2. Attivazione della Carta per minori (potestà parentale), maggiorenni sottoposti a tutela 

(tutore/curatore) e per maggiorenni su delega esclusivamente per motivi di salute; 
3. Ristampa dei codici PIN e PUK; 
4. Revoca Carta; 
5. Rilascio del lettore di smart card (Richiesta lettore). 
 

In particolare, i dati raccolti sono trattati esclusivamente per la gestione del ciclo di vita della TS-CNS. La base 

giuridica di tale trattamento è da rinvenirsi nei doveri istituzionali affidati alla Regione Autonoma della Sardegna 

nell’esecuzione dei propri compiti di interesse pubblico o comunque connessi all’esercizio dei propri pubblici 

poteri (artt. 50, comma 13 D.L. 269/2003, Decreto 20 giugno 2011 della Presidenza del Consiglio dei ministri 

Dipartimento per la pubblica amministrazione e l'innovazione; artt. 64 – 64bis D.lgs 82/2005 (Codice 

dell'Amministrazione digitale).  

I dati personali sono trattati, inoltre, per tutti gli adempimenti connessi all'attività di istruttoria, valutazione e 

verifica dei requisiti dichiarati con autocertificazioni rese ai sensi del D.P.R. 445/2000 in merito all’istanza 

presentata.  

 

  QUALI DATI TRATTA LA REGIONE SARDEGNA    

Nell’esercizio delle proprie funzioni e nell’ambito delle finalità indicate il Titolare tratta i seguenti dati: 

dati personali identificativi dell’interessato, ossia il soggetto titolare della carta TS-CNS e in taluni casi di 

soggetti terzi (ad es. il soggetto delegato etc.), e in particolare: nome; cognome; sesso; data e luogo di nascita; 

luogo di residenza; indirizzo e-mail; estremi del documento di identità; codice fiscale. 

La maggior parte dei dati a te richiesti devono essere forniti obbligatoriamente in quanto necessari per 

l’erogazione del relativo servizio richiesto e per l’esecuzione dei compiti di interesse pubblico assegnati al 

Titolare dalla legge. Il rifiuto di fornire i dati comporta l’impossibilità del Titolare di erogare i servizi richiesti e, 



 

per l’utente, l'impossibilità di usufruire dei servizi erogati in via telematica che richiedono l’utilizzo della TS-

CNS. 

CHI TRATTA I TUOI DATI    
 

I tuoi dati potranno essere resi accessibili per le finalità a te comunicate a: 

- dipendenti e/o collaboratori della Regione Autonoma della Sardegna, nella loro qualità di autorizzati del 

trattamento e/o amministratori di sistema;  

- operatori delle farmacie convenzionate e delle ASL dove potrai usufruire dei suddetti servizi; 

La Regione Autonoma della Sardegna può avvalersi di soggetti terzi per l’espletamento di attività e relativi 

trattamenti di dati personali di cui mantiene la titolarità. Conformemente a quanto stabilito dalla normativa, 

questi soggetti assicurano livelli esperienza, capacità e affidabilità tali da garantire il rispetto delle vigenti 

disposizioni in materia di trattamento, ivi compreso il profilo della sicurezza dei dati.  

La Regione Sardegna formalizza istruzioni, compiti ed oneri in capo a tali soggetti terzi con la designazione 

degli stessi a "Responsabili del trattamento" e sottopone tali soggetti a verifiche periodiche al fine di constatare 

il mantenimento dei livelli di garanzia registrati in occasione dell’affidamento dell’incarico iniziale.  

I tuoi dati potranno, inoltre, essere comunicati o resi disponibili, senza necessità del tuo consenso, a organi di 

controllo, forze dell’ordine o magistratura, altre pubbliche amministrazioni nei casi previsti dalla legge per 

finalità istituzionali e in qualità di autonomi titolari del trattamento. I tuoi dati possono essere trattati da 

organismi di audit e di controllo dell’Unione Europea, nazionali e regionali nei casi previsti dalla normativa 

vigente. 

 

 COME TRATTIAMO I TUOI DATI E LI CONSERVIAMO   

Il trattamento dei Dati Personali è realizzato, con modalità elettroniche e cartacee, e attraverso l’impiego di 

adeguate misure di sicurezza, organizzative e tecniche, per ridurre il rischio di violazioni di sicurezza che 

comportino accidentalmente o in modo illecito la distruzione, la perdita, la modifica, la divulgazione non 

autorizzata o l'accesso ai dati personali trasmessi, conservati o comunque trattati. 

Il Titolare non adotta alcun processo decisionale automatizzato. 

 



 

PER QUANTO TEMPO CONSERVIAMO I TUOI DATI 

La Regione tratterà i tuoi dati personali per il tempo necessario per adempiere alle finalità a te comunicate o 

comunque secondo i criteri che ti verranno comunicati al momento della fruizione degli specifici servizi da 

richiesti. 

TRASFERIMENTO DEI DATI IN ALTRI PAESI 

I Dati non sono diffusi né trasferiti in paesi al di fuori dell’Unione Europea 

COME PUOI ESERCITARE I TUOI DIRITTI RELATIVAMENTE AL TRATTAMENTO DEI DATI 
PERSONALI   

Ai sensi degli articoli dal 15 al 22 del Regolamento UE 2016/679, l’utente ha il diritto di:  

1. chiedere la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali;  
2. chiedere l’accesso ai propri dati personali;  
3. opporsi al trattamento dei propri dati personali;  
4. ottenere le indicazioni circa le finalità del trattamento, le categorie dei dati personali, i destinatari 

o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati e, quando 
possibile, il periodo di conservazione;  

5. ottenere la rettifica e la cancellazione dei dati;  
6. ottenere la limitazione del trattamento; 
7. ottenere la portabilità dei dati, ossia riceverli da un titolare del trattamento, in un formato 

strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, e trasmetterli ad un altro titolare 
del trattamento senza impedimenti;  

8. non essere sottoposto ad una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, 
compresa la profilazione, che produca effetti giuridici che lo riguardano o che incide in modo 
analogo significativamente sulla sua persona; 

9. proporre reclamo a un’autorità di controllo. 

 

La richiesta per l’esercizio di questi diritti può essere rivolta al delegato del Titolare inviando a mezzo PEC a: 

san.dgsan@pec.regione.sardegna.it o a mezzo posta elettronica a sanita@regione.sardegna.it, il "Modulo per 

l’esercizio dei diritti dell’interessato" disponibile sul sito istituzionale nella sezione del Responsabile per la 

protezione dei dati al link: http://www.regione.sardegna.it/documenti/1_38_20190312105244.rtf. Gli 

interessati, inoltre, possono proporre un reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali ai 

sensi dell’art. 77 del GDPR.  

 


